趋势 科技 终端 用 户 授 权 合 约 
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部 重 提示 : 下 述 合 约 为 趋势 科技 股份 有 限 公司 及 其 关 像 企业 (以 下 称 "趋势 科技 ) 为 提供 您 个 人 或 公司 、 法 人 、 
转 体 之 授权 代表 取 和 时 本 坎 幅 及 其 附 随 文件 之 授权 所 订 之 人 款 与 条件 。 藉 由 接受 本 合约 ， 您 表示 原 与 趋势 科技 订 
立 一 具有 法 律 拘束 力 之 契约 。 对 於 您 使 用 本 软 朵 及 其 相关 服务 之 行为 ， 均 有 本 合约 所 定之 条款 与 条件 之 适用 。 
我 们 建议 您 将 本 合约 列 印 一 份 留 底 及 以 电子 方式 储存 之 。 


请 见 趋 势 科技 全 球 隐私 权 声 明 : www.trendmicro.com/privacy 趋势 科技 对 於 与 您 或 您 的 家 庭 使 用 本 
软体 或 高 级 支援 服务 相关 的 个 人 资料 所 进行 的 任何 处 理 活动 ， 均 有 此 声明 之 适用 。 


您 在 安装 或 使 用 本 软体 及 服务 之 前 必须 并 读 及 接受 本 合约 及 您 确认 您 已 经 看 过 瘟 已 并 读 全 球 隐私 权 声 明 。 如 果 
您 是 台湾 的 个 人 用 户 ， 您 必须 至 少 20 底 始 得 往 署 本 合约 。 如 果 您 条 代表 公司 、 法 人 或 非法 人 团体 而 使 用 本 软体 
及 本 服务 ， 您 必须 经 正当 授权 芷 代表 该 公司 、 法 人 或 非法 人 转 骨 接受 本 合约 。 如 果 您 像 以 测试 为 目的 下 载 或 启 
动 本 软体 , 或 购买 本 软体 及 本 服务 ,您 可 以 藉 由 点 选 下 面 之 ' 我 接受 合约 , 按钮 或 方块 以 接受 本 合约 。 如 果 您 
或 您 所 代表 之 公司 、 法 人 或 非法 人 转 体 不 同意 本 合约 之 条款， 请 点 选 ' 我 不 接受 合约 ,之 按钮 或 方块 ' 此 时 您 
与 趋势 科技 间 示 成 立 任何 合约 ， 且 您 将 不 被 允许 测试 、 购 买 、 安 装 或 使 用 本 软体 及 本 服务 。 


注意 : 本 合约 第 8 人 条 限制 趋势 科技 之 责任 。 第 3、9、10 及 第 11 休 限制 趋势 科技 之 保 固 责任 。 第 7 条 明定 本 软体 
使 用 之 重要 限制 。 请 在 接受 本 合约 前 ， 仔细 阅读 上 并 休 款 。 
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` 合约 人 条款 之 适用 。 本 合约 适用 於 Trend Micro Web Security Services (以 下 称 「 本 服务 , ) 当 安装 本 软体 及 

本 服务 时 ， 您 可 能 被 要 求 接受 趋势 科技 相同 或 其 他 版 本 之 授权 休 款 ; 您 所 接受 第 一 个 合约 之 条 款 将 适用 
S 您 使 用 本 软 朵 及 本 服务 之 行为 。 您 因 本 合约 所 享有 之 权利 於 您 接受 本 合约 后 始 取得 。 他 豆 丰 严 : 如 果 您 
已 购买 本 软体 及 本 服务 之 授权 ， 应 送 用 本 合约 之 第 1、2 休 以 及 第 4 人 条 至 第 22 人 条 之 规定 。 遍 销 息 表 : 如 果 您 
未 购买 本 软体 及 本 服务 之 授权 , 而 像 以 试用 或 评估 为 目的 使 用 本 软体 及 本 服务 , 则 您 为 试用 用 户 ， 应 适用 
本 合约 之 第 1 人 条、 第 3 人 条 至 第 22 人 条 之 规定 。 


























































































































2、 付费 使 用 授权 。 对 於 每 一 个 授权 之 购买 ， 趋势 科技 授予 非 独 估 性 、 不 可 转让 、 不 可 转 授 权 之 启动 及 使 
供 您 按 您 依 发 票 、 收 握 、 订 单 确认 或 其 他 购买 文件 之 订购 期 间 所 定 亲 支付 之 授权 费用 夏 动 及 使 用 本 软体 及 
本 服务 於 一 台 Playstation@ 3、Playstation@ Portable 、Playstation® Vita 及 Playstation@ 4 (“「 每 一 伺 
服 器 硬 体 ，) * 对 於 您 依据 本 合约 应 支付 给 趋势 科技 的 任何 授权 费用 或 其 他 类 似 款项 ， 如 相关 法 规 规定 所 
得 税 扣除 或 就 源 扣 缴 , 您 (就 趋势 科技 因 该 扣除 额 或 就 源 扣 缴 额 而 未 能 收取 全 额 授权 费用 或 其 他 类 似 款 项 
之 部 分 ， 应 负责 补足 趋势 科技 ， 或 ij 应 於 该 相关 法 规 所 定期 限 内 自行 向 相关 税务 机 关 支 付 该 扣除 额 或 就 
源 扣 缴 额 。 
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3、 试 用 授权 。 如 果 您 是 试用 用 户 , 趋势 科技 授权 您 在 订购 期 间 内 ' 得 使 用 本 软体 及 本 服务 於 一 人 台 人 和 伺服 器 硬 体 上 ， 
每 一 使 用 本 软体 及 本 服务 之 伺服 器 硬 体 均 需 支付 授权 费 。 本 合约 於 您 的 订购 期 间 届 漠 和 后 自动 失效 。 您 得 向 






































趋势 科技 之 授权 零售 商 , 购买 本 软体 及 本 服务 之 付费 授权 。 在 法 律 许可 之 最 大 和 范围 内 ,对 於 以 测试 为 目的 
之 趋势 科技 软体 与 服务 及 相关 文件 , 趋势 科技 仅 以 依 现状 使 用 ,之 方式 提供 , 且 不 负 任 何 瑕 疫 担 保 责任 。 
另 请 留意 第 9 人 条 限制 趋势 科技 之 瑕 病 担 保 责 任 。 














` 更 新 档 。 本 软体 及 本 服务 需 经 更 新 档 始 能 有 效 运 作 。 所 谓 “ 更 新 档 , 休 指 对 本 软体 及 本 服务 安全 元 件 之 新 
型 驴 、 定 闵 或 规范 , 及 对 本 软体 与 本 服务 及 其 附 随 文 件 之 小 改进 。 更 新 档 仅 在 订购 期 间 内 方 可 下 载 使 用 ， 
其 应 依据 本 合约 约定 及 更 新 档 可 供 下 载 使 用 当时 有 效 之 趋势 科技 终端 用 户 授 权 合 约 之 约定 。 为 本 合约 之 目 
的 ;更 新 档 於 下 载 后 也 会 成 为 本 软体 之 一 部 。 在 下 载 更 新 档 时 可 能 会 要 求 额外 或 不 同 之 授权 人 条款 , 您 必须 
在 下 载 前 接受 该 休 款 。 更 新 档 将 取代 本 软体 中 原先 经 授权 之 元 件 , 但 不 会 增加 授权 使 用 之 伺服 器 硬 体 数量 
或 主 册 用 上 户 之 数量 。 
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` 软体 的 动 / 广 册 。 为 享有 更 新 档 ， 您 必须 戊 动 本 软体 及 本 服务 瘟 / 或 向 趋势 科技 广 册 。 这 些 控制 措施 有 助 於 
确保 本 软体 仅 在 有 效 授权 之 伺服 器 硬 体 上 运作 ， 亲 使 该 经 有 效 授权 之 终端 用 户 接 收 可 适用 之 订购 服务 。 为 


接受 更 新 或 其 他 法 定 通知 ， 主 册 时 需 提 供 一 有 效 之 产品 序号 及 一 有 效 之 电子 邮件 信箱 。 
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`、 SONY COMPUTER ENTERTAINMENT INC (“SCE”) 客户 服务 。 在 订购 期 间 内 ， 广 册 用 户 、 有 效 授权 用 
户 或 试用 用 户 有 权 在 营业 时 间 内 “， 和 藉 由 电子 邓 件 接受 客户 服务 。 重 要 提 趟 : 在 某 些 国家 ， 3 户 、 有 效 
授权 终端 用 户 可 以 获得 付费 或 免费 曙 话 之 客户 服务 。 
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` 使 用 限制 。 本 软体 像 授 权 使 用 而 非 出 售 。 趋势 科技 扩 有 本 服务 或 软体 之 所 有 权 、 著 作 权 及 营业 秘密 、 专 利 权 
以 及 其 他 智慧 财产 权 ， 疗 氛 有 相关 文件 之 著作 权 ， 且 保 留 所 有 本 合约 未 明示 授予 您 之 权利 。 您 同意 不 会 将 
本 软体 或 本 服务 出 租 、 出 借 或 转 授 权 予 他 人 “， 亦 不 得 分 别 使 用 本 软体 之 元 件 或 使 用 本 软体 或 本 服务 向 其 他 
人 提供 服务 。 您 亦 同 意 不 会 试图 对 本 软体 之 全 部 或 一 部 进行 反 向 工程 (reverse engineer)、 肥 编译 
(decompile)、 人 修改、 翻译 、 分 解 、 寻 找 发 现 原始 码 或 开发 衍生 作品 等 行为 。 您 亦 同意 不 得 授权 他 人 从 事 上 
述 茶 止 之 行为 。 























































































































` 责任 限制 












































A、 依 下 述 第 8GB) 人 条 之 规定 且 在 法 律 允 许 之 范围 内 ， 和 无论 在 任何 情况 ， 趋 势 科 技 或 其 供应 商 对 您 均 不 
负担 下 列 责任 : (i ) 在 签订 本 合约 时 不 能 合理 预见 之 任何 损失 ,或 (i 二 ) 由 本 合约 、 本 软体 或 
订购 服务 所 引起 或 熏 之 有 关 之 任 何 种 类 之 衍生 性 损害 (CONSEQUENTIAL DAMAGE) 、 或 间接 损 
害 、 收 益 损 失 或 营业 损失 等 ， 不 癌 该 加 害 行 为 之 形式 像 媚 反 合 约 约定 、 过 失 行 为 、 无 过 失 产 品 

任 或 其 他 任何 请 求 梭 基础 , 也 不 管 其 赔偿 责任 之 理论 依据 为 何 , 上 述 之 责任 限制 均 有 适用 。 




















































































































































































































B、 第 8(A) 人 条 之 规定 范 未 限制 趋势 科技 或 其 供应 商 对 於 因 其 过 失 所 导致 之 死亡 或 人 身 伤害 、 不 实 陈 述 
或 者 其 他 法 律 所 不 允许 排除 之 责任 等 责任 。 
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C、 依 上 述 第 8(A) 人 条 与 8(B) 人 条 之 合约 规定 ， 不论 在 任何 情况 下 , 趋势 科技 及 其 供应 商 所 久之 任何 契约 
任 、 侵 权 责 任 或 其 他 责任 ， 均 不 超过 您 所 支付 之 本 软体 或 本 服务 之 金额 




































































D、 本 合约 第 8 人 条 之 有 限 责任 限制 之 基础 是 在 於 客户 使 用 他 们 的 电脑 於 不 同 的 家 庭 及 商业 用 途 。 所 以 党 








9、 


10 


11、 


12、 


本 软体 发 生 错 误 或 本 服务 造成 您 电脑 发 生 问 题 或 相关 资料 流失 时 ， 只 有 您 能 执行 备份 计 书 及 区 
当 的 防 梨 。 基 於 商业 原因 ， 您 同意 本 合约 第 8 人 条 之 规定 , 区 承认 如 果 您 没 签 订 本 休 款 则 本 软 朵 
本 服务 费 之 费用 将 会 更 高 。 































































































有 限 瑕 症 担 保 责 任 。 趋势 科技 保证 本 软体 及 本 服务 符合 当时 科技 或 专业 水 淮 可 合理 期 待 之 安全 性 . 且 自 您 
购买 之 日 起 30 天 内 “， 本 软体 之 运作 实质 上 符合 附 随 文件 之 内 容 。 趋势 科技 不 保证 本 软体 及 本 服务 将 能 满 
足 您 之 需求 或 本 软体 与 本 服务 之 使 用 不 受 干 摄 或 毫 扰 错误 ' 或 其 问题 或 错误 多 得 补正 . 也 不 保证 您 使 用 本 
软体 之 结果 完全 正确 。 基 於 恶 意 及 无 意 取得 之 电子 内 容 之 性 质 及 数量 , 趋势 科技 公司 不 保证 本 软体 与 本 服 
务 及 相关 更 新 档 是 完整 或 正确 的 . 也 不 保证 能 够 侦 测 、 移 除 或 清除 所 有 恶意 或 无 意 取得 之 程式 或 档案 或 仅 
处 理 此 种 程式 及 档案 。 如 果 软 体 或 服务 之 错误 条 因 意 外 、 滥 用 、 更 动 或 错误 使 用 本 软体 或 本 服务 所 造成 ， 
或 是 因 共 同 使 用 与 本 软体 或 本 服务 有 相似 功能 或 特征 、 或 与 本 软体 不 相 容 之 程式 所 生 之 问题 或 错误 所 引 
起 , 则 趋势 科技 对 此 不 负 有 限 瑕 症 担 保 责 任 , 趋势 科技 保证 於 有 限 瑕 意 担 保 责 任期 间 届满 前 ,更换 该 软体 
或 服务 。 




















































































































































































































` 救济 。 如 果 本 软体 或 本 服务 有 上 述 第 9 人 条 所 担保 之 瑕 疫 时 ( 以 下 称 "有限 瑕 症 担 保 责任 ) ,趋势 科技 将 以 


















































其 裁量 决定 : ( a ) 在 可 次 通用 的 情形 下 以 更 新 楼 方式 更 正 错误 ;) (b ) 协助 您 避 开 该 错误 ; 或 ( c ) 退还 本 
软体 之 费用 ; “在 法 律 允许 之 最 大 范围 内 ， 就 本 软体 之 任何 错误 ， 本 人 条文 所 述 之 责任 为 趋势 科技 
需 负 之 唯一 责任 , 且 为 您 唯一 之 救济 。 


























无 其 他 保证 或 救济 。 除 第 9 人 条 所 明 订 之 瑕 症 担 保 责 任 之 限制 外 ' 本 合约 之 条款 取代 所 有 瑕 症 担 保 责任 (不 癌 
是 明示 或 默 示 ) 或 法 规 、 普通 法 、 商 业 悍 例 、 交 易 过 程 或 其 他 情形 所 默 示 之 条件、 承诺 、 人 条款 及 闵 务 ' 包 
括 但 不 限 於 商业 行销 性 、 特 定 目的 及 不 侵犯 第 三 人 权利 等 默 示 担 保 责 任 。 上 述 瑕 症 担 保 责 任 在 法 律 允 许 之 
最 大 范围 内 一 概 予 以 排除 。 


消费 者 及 个 人 资料 保护。“。 如 果 台 湾 之 法 令 禁 止 限制 或 排除 特定 之 责任 ， 则 上 述 责 任 及 瑕 症 担 保 之 排除 
或 限制 之 规定 ( 本 合约 第 8 人 条 及 9 休 规 定 ) 可 能 不 完全 适用 於 您 。 根 据 您 签订 本 合约 的 适 用 法 律 ， 您 可 能 享 
有 其 他 的 权利 或 救济 方法 ， 这些 可 能 之 权利 或 救济 方法 不 受 本 合约 约定 所 影响 。 


、 隐 私 及 资讯 保护 

A. 一 般 人 条 款 。 使 用 本 软体 可 能 受 特定 司法 领域 之 隐私 权 及 /或 个 人 资料 保护 法 规 之 拘束 。 您 
有 义务 决定 如 何 遵循 该 等 法 律 或 法 规 ， 以 及 是 否 有 此 遵循 之 需要 。 有 关 您 或 您 的 家 庭 成 员 
主 册 、 要 求 、 安 装 及 /或 使 用 授权 软体 、 任 何 趋势 科技 之 产品 或 服务 及 /或 任何 订阅 或 高 级 
支援 服务 , 趋势 科技 基 於 主 册 或 检查 /确认 授权 以 及 提供 或 支援 趋势 科技 产品 或 服务 等 目的 
( 如 全 球 隐私 权 专 明 有 关 产 品 及 服务 部 分 所 述 ,， 参见 : www.trendmicro.com/privacy )， 而 
上 处理 个 人 或 其 他 资料 ( 部 分 凌 料 可 能 透 过 该 等 软体 、 产 品 或 服务 自动 转 传 给 趋势 科技 )。 
此 等 资料 可 能 会 传输 到 趋势 科技 及 其 供应 商 位 於 您 所 在 司法 管辖 区 以 外 之 伺服 器 ( 包括 区 
洲 和 经济 区 以 外 ), 详 如 全 球 隐私 权 声 明 所 述 。 



















































































B. 资料 疾 集 - 全 球 " 我们 声明 且 您 理解 本 软体 授权 可 能 包含 的 特性 及 /或 功能 ' 在 趋势 科技 提供 
授权 软体 的 特性 或 功能 所 必要 的 限度 内 ( 详 如 全 球 隐 私 权 声 明 所 述 ) 会 苑 集 、 上传、 塌 传 、 使 














14、 


15、 





用 及 /或 储存 您 或 者 您 家 庭 成 上 员 的 资料 ( 其 中 可 能 有 个 人 仁 料 、 个 人 资讯 、 或 依 所 适用 法 规 下 足 
以 识别 个 人 之 看 讯 ) 。 


同 


有 关 之 法 定 











意 电子 通知 。 趋 势 科技 可 能 被 要 求 向 您 发 送 
FE 通知 和 其 他 通知 ( 以 下 称 " 

















了 件 信箱 发 送 通知 





通知 ，) 。 











与 本 软体 、 本 服务 、 订 购 服 务 或 我 们 使 用 您 所 提供 之 资讯 等 























趋势 科技 将 藉 由 产品 之 内 部 通知 或 电子 邮件 向 您 广 册 之 









































' 或 在 其 网 站 上 公信 该 通知 。 藉 由 接受 本 合约 ' 您 同意 仅 通 过 这 些 电子 途径 接收 通 





























保密 。 


使 他 人 可 以 多 得 该 序号 ， 


承认 您 可 透 过 网 站 收受 通知 。 





























您 承认 产品 序号 对 他 人 而 言 具 有 潜在 之 价值 ' 因此 ， 您 同意 对 其 进行 保密 范 不 得 披露 或 以 其 他 方式 



















































































且 仅 在 依 本 合约 之 规 


E 广 册 您 所 氛 有 之 本 服务 时 使 用 之 。 









































司 意 定期 将 您 的 伺服 器 硬 体 程式 及 档案 ( 资料 ) 在 其 他 分 如 
份 行为 ， 一 旦 本 软体 或 本 服务 出 现 错误 导致 伺服 器 硬 体 故 













































































册 人 避 间 渗 人 属 恬 爵 户 之 梳 燃 : 在 合理 通知 艺 在 正常 营业 时 间 内 “， 趋势 科技 有 权 


















































E 进 行 查核 。 如 经 查核 显示 有 未 经 授权 之 伺服 器 硬 钵 





i 
您 马 




































































到 通知 后 之 15 天 内 按 当 时 之 草率 标准 向 趋势 科技 支付 未 经 授 


同意 电子 通知 , 趋势 科技 有 权 不 经 通知 立即 终止 您 依 本 合约 所 享 
您 同意 销毁 本 软体 所 有 副本 。 您 可 随时 以 销毁 本 软体 所 有 副本 








































































































































































































您 普 示 遭 蔡 止 接收 本 软体 。 

























































































对 於 任何 过 有 反 有 了 关 本 软体 之 台湾 出 口 管制 法 律 ,' 您 应 负责 。 接 受 本 合约 即 代 表 您 




















约 或 意向 。 如 果 本 合约 任何 条款 经 认定 为 无 效 , 本 合约 其 他 人 条 款 之 效力 不 













































































因而 受 影 


部 转让 或 分 包 和 与 合格 之 第 三 人 、 关 像 企业 和 /或 子 公司 ， 























16、 人 备份 。 在 您 使 用 本 软体 或 本 服务 之 期 间 内 ， 您 
之 存储 媒体 上 进行 备份 。 您 承认 倘 未 遵守 上 述 什 
障 ， 您 可 能 会 甫 失实 料 ， 而 趋势 科技 对 该 赛 料 之 丧失 不 负 任 何 责 任 。 
17、 查 核 。 焦 薄 历 炎 兰 公司 、 
对 您 使 用 本 软体 或 本 服务 是 否 符合 本 合约 之 约定 
您 所 代表 之 公司 、 法 人 或 非法 人 团体 同意 在 接 
权 之 伺服 器 硬 体 费用 。 
18、 和 终止。 如果 您 过 反 本 合约 任何 条款 或 不 再 
有 之 权利 及 存 取 本 软体 及 服务 。 且 终止 后 ， 
之 方式 终止 本 合约 。 本 合约 第 1 休 至 第 4 人 条 及 第 7 人 条 至 第 22 人 条 之 规定 ， 於 本 合约 终止 后 仍然 存续 生效 。 
19、 出 口 管 制 。 本 软体 之 出 口 管制 ,' 受 台 湾 出 口 管理 规则 之 拘束 。 因此， 本 软体 不 得 出 口 或 重新 出 口 至 禁 运 国 
或 受 贸易 制裁 国境 内 之 事业 、 居 民 或 国民 ， 非 取 得 天 当 之 政府 执照 ， 亦 不 得 向 此 等 遭 禁 止 或 拒 缀 之 个 人 或 
事业 出 口 或 再 次 出 口 之 。 
确认 您 艺 非 任何 目前 台湾 禁 运 国之 居民 或 国民 ， 
20 :一般 条款。 本 合约 及 关於 可 使 用 本 软体 之 伺服 器 硬 体 数量 及 订购 期 间 之 规范 为 您 和 趋势 科技 同 之 完整 合意 。 
除非 本 软体 与 本 服务 应 斋 用 已 存在 经 趋势 科技 签署 之 书面 合约 , 本 合约 取代 任何 先前 与 本 合约 标的 有 关 ， 
不 癌 为 书面 或 口头 之 合 
芍 "趋势 科技 得 将 其 依 本 合约 所 和 负 闵 务 之 全 部 或 
但 趋势 科技 所 负 之 义务 不 因此 而 免除 。 
21、 第 三 方 和 开放 原始 码 技术 。 本 软体 包含 某 





ER 些 第 三 方 或 开放 原始 码 技 术 ,您 确认 您 对 该 第 三 方 























可 能 
依 其 他 的 人 条款 或 条 件 而 定 ,这些 人 条件 通常 出 现 於 本 软体 " 读 我 , ( Read me ) 或 "天 




















始 码 技术 的 使 用 可 能 会 





人 ， (About) 的 档案 中 。 


情况 下 ， 本 合约 不 会 影响 您 与 这 些 第 三 方 的 法 律 关 休 。 


像 。 























拥有 该 第 三 方 技术 

















的 


























或 开放 原 























所 有 权 人 保留 其 各 自 技术 之 所 有 权 和 智慧 财产 权 。 





在 此 种 











趋势 科技 与 该 第 三 方 之 问 为 被 授权 人 /授权 人 之 天 














22、 淮 据 法 。 本 合约 之 淮 握 法 为 台湾 之 法 律 , 但 涉外 民事 法 律 适用 法 之 规定 於 本 合约 不 适用 。 本 合约 不 适用 
比 合 国际 商品 眉 宰 契约 公约 。 授 权 人 : 趋势 科技 股份 有 限 公 司 ， 地 址 : 台北 市 106 大 安 区 敦化 南路 二 段 198 
号 8 楼 。 电话 : 02-2378-3666 ， 传真 : 02-2377-9746。 









































本 软体 及 本 服务 受 台 湾 智 慧 财产 权 相 关 法 令 及 国际 公约 之 保护。 未 经 授权 复 彼 或 散 伤 本 软体 应 负 民 事 及 刑事 
任 。 




















趋势 科技 产品 与 服务 受 台 湾 智 慧 财产 权 法 令 及 国际 人 条约 之 保护 。 未 经 授权 之 重 腊 或 散 佑 将 有 民事 及 刑事 责任 。 





